BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2026

NOM et prénom : PROVENZANO Nina

N° candidat : 071040341DE

Centre de formation : Lycée Saint-Exupéry -

Saint Raphaél

Option :

X SISR

O SLAM

Adresse URL du portfolio : https://nina-provenzano.fr/

Compétences mises en ceuvre

Répondre aux Développer la

Gérer le incidents et aux résence en
patrimoine demandes pre
. . d " ot ligne de
d’évolution | ' '

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

Web exploitant les données de

I'organisation.

normes et standards adoptés par le

prestataire informatique
» Mettre en place et vérifier les niveaux d'habilitation associés & un
applicatifs
» Traiter des demandes concernant les applications

» Gérer des sauvegardes
» Vérifier le respect des régles d'utilisation des ressources numériques|
» Collecter, suivre et orienter des demandes

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)
» Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,

» Recenser et identifier les ressources numériques
» Vérifier les conditions de la continuité d'un service informatique
» Participer a la valorisation de I'image de I'organisation sur les médiag
numériques en tenant compte du cadre juridique et des enjeux
» Référencer les services en ligne de I'organisation et mesurer leur

» Analyser les objectifs et les modalités d'organisation d’'un projet
» Planifier les activités
» Evaluer les indicateurs de suivi d'un projet et analyser les écarts

» Réaliser les tests dintégration et d'acceptation d'un service
» Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service

» Mettre en place son environnement d'apprentissage personnel
» Développer son projet professionnel
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Réalisations professionnelles e §
(intitulé et liste des d etp i iés) u o
Réalisation en cours de formation
- 133 140,142,143 16.1,'1.63, "1.6.4'
AP1 - Portfolio 2024-2025 193
AP1.2 - Parcours professionnels : CV, LinkedIn 2024-2026 163,164
ES - d'une veille 2024-2026 "1.6.1,1.6.2
B1 - Projet Zeus Energy en PHP 2024-2025 123 141,143 151"
B1 - Projet MarieSol en HTML/CSS avec une base de données en SQL 2024-2025 122 1.3.4','1.3.3 141,142,143 1.5.1','1.5.2'
ot 5 2025-2026 1.4.3' 1.2.2 141 154,152
AP2 - Création du réseau du Port de Cherbourg
EF5 - Certifications complémentaire 2024-2026 1.6.1',1.6.4'
Kubernetes 2025-2026 141,112 152,153
" de taches d et réseaux a I'aide 2025-2026 . w52
d’Ansible
Mise en oeuvre d’une infrastructure 802.1x (Radius) 2025-2026 114
VPN IPSec/VPN SSL StormShield 2024-2025 142,113 152
Déploiement Docker 2025-2026 122 152,153
Sauvegarde Bacula 2024-2025 115 152
Serveurs Web virtuels, Délégation et service DNS, Service FTP, LAMP, 2024-2025 w22 152,153
DHCP
du parc i OCS Inventory NG avec I'utilisation . . . . e
2025-2026 "1 1.2.2,'1.22,1.23 152,153
de GLPI (ticketing)
Langage de Script Shell Linux 2024-2025 4.2
Langage de Script Powershell) 2024-2025 .22
Gestion des utilisateurs et des droits sous Linux 2024-2025 112,113
Gestion des objets dans I’Active Directory 2024-2025 "1.4.2,1.1.3
Bastion avec Apache Guacamole 2025-2026| '1.1.2,'1.1.3,1.1.6'
Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année
2025 .12 .22 152
Configuration de switch Alcatel en stack
Capture et déploiement d’images Windows 2025 122 152,153
Inventaire des équipements réseau et des zones Wi-Fi avec OmniVista® 2025 141,114
Installation des prises murales RJ45 2025 1.2 152"
Mise en place du Tunnel VPN en intervention 2025 112,113 152"
2025
Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année
Déploiement et sécurisation d’une plateforme de documentation
ive Wiki.js : i i iguration, gestion des droits 2026 112,113 133 152
d’accds HTTPS ot
Mise en place et administration de GLPI et Active Directory 2026 141,113 .22 152
Tests API authentifiées : token API + requétes GET/POST (Postman) 2026 .23 151
Mise en place d’un portail captif avec authentification Radius et Active 2026 M18.118 s a2

Directory pour la gestion et la création des comptes utilisateurs.
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